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LIGJI NR. 06/L -088 PER NDRYSHIMIN DHE PLOTESIMIN E LIGJIT NR. 05/.-042 PER RREGULLIMIN E SHERBIMEVE TE UJIT

LIGJI NR. 06/L -088

PER NDRYSHIMIN DHE PLOTESIMIN E LIGJIT NR. 05/L-042 PER RREGULLIMIN E

SHERBIMEVE TE UJIT

Kuvendi i Republikés sé Kosovés;

Né bazeé té nenit 65 (1) t& Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés,

Miraton:

LIGJ PER NDRYSHIMIN DHE PLOTESIMIN E LIGJIT NR. 05/L-042 PER RREGULLIMIN E
SHERBIMEVE TE UJIT

Neni 1
1. Neni 3 i ligjit bazik, nénparagrafi 1.8, fshihet.
2. Neni 3 i ligjit bazik, nénparagrafi 1.13, riformulohet me tekstin si né vijim:

1.13. Ofrues i shérbimeve - ¢do person juridik i regjistruar qé ka aktivitet primar,
ofrimin e shérbimeve té ujit;

3. Neni 3 i ligjit bazik, nénparagrafi 1.33, riformulohet me tekstin si né vijim:

1.33. Zona e shérbimit - zona e shérbimit e cila éshté pércaktuar me aktin nénligjor té
miratuar nga Qeveria e Kosovés.

Neni 2
1. Neni 4 i ligjit bazik, nénparagrafi 3.5, fshihet.

2. Né nenin 4 té ligjit bazik, pas nénparagrafit 3.7 shtohet nénparagrafi i ri 3.8, me pérmbajtjen
si né vijim:

3.8. shgyrton dhe vendos pér ankesat e konsumatoréve té paraqitura kundér vendimeve
té ofruesit t& shérbimeve.

Neni 3
1. Neni 17 i ligjit bazik, nénparagrafi 2.3, riformulohet me tekstin si né vijim:
2.3. pranon pérgjegjésiné pér ofrimin e shérbimeve pérmes marréveshjes pér shérbime
me komunat né téré zonén e shérbimit té€ ofruesit e shérbimit, t&€ pércaktuara me akt

nénligjor, t&€ miratuar nga Qeveria e Republikés sé Kosovés.

2. Né nenin 17 té ligjit bazik, pas nénparagrafit 2.5, shtohet nénparagrafi i ri 2.6, me tekstin si
né vijim:

2.6. siguron cilésiné e ujit t& pijshém né pajtim me standardet e shérbimeve té
pércaktuara nga autoriteti kompetent pér shéndetési publike.
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Neni 4

1. Né nenin 20 paragrafi 2 dhe 4 si dhe né nenin 21 paragrafi 5 té ligjit bazik, fshihet teksti “pas
konsultimit me Komisionin Késhillues té Konsumatoréve”.

2. Né nenin 20 té ligjit bazik, paragrafi 5, riformulohet me tekstin si né vijim:

5. Objektet plircjellllse administrative, faturohen ni kategorin! e konsumator(ve
shtlIpiakl], nd(irsa objektet plircjelll'se fitimprurlise faturohen sipas tariflis plir
konsumator’] komercialll-industriall].

Neni 5
Neni 26 i ligjit bazik, fshihet.

Neni 6

1. Né nenin 34 té ligjit bazik, titulli "Ankesat e drejtuara komisionit késhillues té
konsumatoréve” riformulohet me tekstin si né vijim: “Ankesat e drejtuara Autoritetit”.

2. Neni 34, paragrafi 2 i ligjit bazik, riformulohet me tekstin si né vijim:

2. Nése konsumatori i cili i ka parashtruar ankesé ofruesit t&€ shérbimeve né pajtim
me paragrafin 1. té kétij neni, nuk beson gé ankesa e tij &shté zgjidhur né ményré
té kénagshme nga ofruesi i shérbimeve brenda njé muaiji kalendarik nga data kur kjo
ankesé ka arritur tek ofruesi i shérbimeve, atéheré ai mund t'ia referojé ankesén me
shkrim Autoritetit pér shqyrtim.

3. Né nenin 34 té ligjit bazik, pas paragrafit 2 shtohet paragrafi 3 me tekstin si né vijim:

3. Autoriteti nxjerr rregullore pér zgjidhjen e ankesave té konsumatoréve gé parashtrohen
kundér ofruesve té shérbimeve, né lidhje me shérbimet e ofruara. Procedurat pér
shqyrtimin dhe zgjidhjen e ankesave té konsumatoréve duhet té jené transparente dhe
né pajtim me dispozitat e Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative.

Neni 7
Pas nenit 35 té ligjit bazik shtohen nenet 35/A dhe 35/B, me tekstin si né vijim:

Neni 35/A
Investimet né sektorin e shérbimeve ujore

1. Investimet né sektorin e shérbimeve té ujit do t€ béhen drejtpérdrejt pérmes ofruesve té
shérbimeve té ujit apo Ministrisé pérgjegjése pér ndérmarrjet publike.

2. Né rastet kur komunat vendosin qé té financojné projekte té shérbimeve té ujit, mjetet
pérkatése té cilat i alokojné komunat né dobi té kétyre projekteve konsiderohen donacion pér
ofruesin e shérbimeve ujore dhe asetet barten tek ofruesi i shérbimeve té uijit.

Neni 35/B
Pronésia dhe asetet pér ofrimin e shérbimeve té ujit

1. Pér pronat e paluajtshme né té cilat jané ndértuar objektet e sistemeve té shérbimeve té ujit
apo pronat e paluajtshme té cilat jané pércaktuar si zona e paré e mbrojtjes sé njé burimi i cili
shfrytézohet pér shérbimet e ujit e té cilat nuk jané né pronési té Ofruesit t& Shérbimeve té Ujit,
gé menaxhon ato sisteme né bazé té licencés sé léshuar nga Autoriteti, Ofruesi i Shérbimeve
duhet té keté té drejtén e shfrytézimit, né bazé té kontratés me pronarin e ligjshém té pronés sé
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paluajtshme ose té keté té drejtén e pronésisé ose té shfrytézimit né bazé té shpronésimit sipas
ligjit pérkatés pér shpronésimin.

2. Ofruesi i shérbimeve ka pér detyré té regjistrojé dhe t&€ mbajé evidence pér té gjitha asetet qé
i shfrytézon pér nevojat e ofrimit t& shérbimeve té uijit.

Neni 8

Titulli i Kapitullit VIII “DISPOZITAT NDESHKIMORE DHE ADMINISTRATIVE” riformulohet me
tekstin si né vijim: “KOMISIONI SHQYRTUES DHE PARALAJMERIMI”
Neni 9

Neni 39 i ligjit bazik, fshihet.
Neni 10
Neni 40 i ligjit bazik riformulohet me tekstin si né vijim:

1. Nése Autoriteti, pas kryerjes sé hetimeve té€ arsyeshme, vie né pérfundim se ofruesi i
shérbimeve, personi pérgjegjés ka béré shkelje sipas nenit 46B té kétij ligji, ose gé licenca pér
shérbim duhet t'i merret pér arsyet e parapara né paragrafin 4. té nenit 17 té kétij ligji, dérgon
njé paralajmérim pér ofruesin e shérbimit:

1.1. lidhur me karakterin e shkeljes té cilén ofruesi i shérbimeve, personi pérgjegjés
besohet ta keté béré, déshmité gé mbéshtesin mendimin se njé shkelje e tillé éshté
béré, gjobén administrative dhe pasojat e mundshme té shkeljes sé till;

1.2. lidhur me arsyet se pérse Autoriteti beson gé licenca pér shérbime duhet té merret
dhe rrethanat té cilat justifikojné marrjen e tillé, nése nuk evitohen brenda periudhés sé
specifikuar nga Autoriteti né paralajmérimin me shkrim;

1.3. qé Autoriteti mund té gjobisé ofruesin e shérbimeve, personin pérgjegjés apo, nése
éshté e réndésishme, t'ia merr licencén e shérbimit nése rrethanat qé kané ndikuar né
shkelje, ose té cilat justifikojné marrjen e licencés pér shérbime nuk evitohen brenda
kohézgjatjes sé paralajmérimit ,dhe

1.4. qé ofruesi i shérbimeve, personi pérgjegjés ka afat prej pesémbédhjeté (15)
ditésh pune pér t'i parashtruar njé deklaraté me shkrim Autoritetit pérkitazi, me ¢do
¢éshtje té cilat déshiron t€ merren parasysh né mbrojtje té tij, si¢ jané faktet qé zbusin
pérgjegjésiné e tij dhe ndonjé déshmi tjetér te réndésishme.

2. Né fund té kohézgjatijes sé paralajmérimit, Autoriteti I€shon vendimin pér ofruesin e
shérbimeve, personin pérgjegjés né té cilin ceket si né vijim:

2.1. nése éshté béré shkelja, dhe a ekzistojné rrethanat qé kané sjell deri te shkelja,
dhe a jané evituar ashtu si¢ kérkohet nga Autoriteti;

2.2. rrethanat gé justifikojné marrjen e licencés pér shérbime a jané evituar ashtu si¢
kérkohet nga Autoriteti;

2.3. se rrethanat qé kané sjell shkeljen ose justifikimin e marrjes sé licencés pér
shérbime nuk jané evituar ashtu si¢ kérkohet nga Autoriteti:

2.3.1.shumén e cilés do gjobé administrative dhe afatin e pagesés;

2.3.2. se licenca pér shérbime éshté revokuar.
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2.4. té drejtén e ofruesit t& shérbimeve, personit pérgjegjés pér t'ia parashtruar
kundérshtimin brenda teté (8) dite Komisionit shqyrtues pér té€ shqyrtuar
vendimin.

3. Cdo gjobé administrative e shqiptuar ndaj Ofruesit t& shérbimeve, personit pérgjegjés né
pajtim me nenin 46B duhet t'i paguhet Autoritetit:

3.1. pesémbédhjeté (15) dité pas datés sé Iéshimit té& vendimit nga Autoriteti, apo

3.2. nése Ofruesi i shérbimeve, personi pérgjegjés i ka parashtruar kérkesén Komisionit
shqyrtues pér té shqyrtuar vendimin e tillé, ditén kur Komisioni shqyrtues merr vendimin
e tij.

4. Kamata sipas shkallés vjetore prej pesé pérqind (5%) llogaritet pér ¢gdo shumé té papaguar
sipas nenit 46/B té kétij ligji dhe i shtohet asaj shume né ditén e paré té secilit mua;.

Neni 11
Neni 41 i ligjit bazik paragrafi 1 dhe 4 riformulohen me tekstin si né vijim:

1. Ofruesi i shérbimeve, personi pérgjegjés mund ti parashtrojé kundérshtim Komisionit
shqyrtues pér té shqyrtuar ¢gdo vendimi té sjellé nga Autoriteti né pajtim me paragrafin 2 té nenit
40 té kétij ligji, me kusht qé kundérshtimi té jeté béré me shkrim brenda teté (8) dite nga data
e vendimit té Autoritetit. Pér t'i ikur dyshimit, urdhéresat tarifore, udhézimet administrative dhe
rregulloret e Iéshuara nga Autoriteti né pajtim me kété ligj, gjithashtu i nénshtrohen shqyrtimit
nga ana e Komisionit shqyrtues, nése ofruesi i shérbimit, personi pérgjegjés parashtron
kundérshtim pér njé shqyrtim té tillé.

4. Pas shqyrtimit t€ prezantimeve té ofruesit t&€ shérbimeve dhe té Autoritetit, komisioni shqyrtues
i jep ofruesit t& shérbimeve, personit pérgjegjés dhe Autoritetit njé vendim té holl€sishém me
shkrim brenda tridhjeté (30) ditéve.

Neni 12
Neni 46 i ligjit bazik, fshihet.

Neni 13
Pas nenit 46 té ligjit bazik, shtohet kapitull i ri VIIIA, me tekstin si né vijim:
KAPITULLI VIIVA
KUNDERVAJTJET

Neni 46/A
Dispozita té pérgjithshme pér kundérvajtjet

Ofruesi i shérbimeve, personi pérgjegjés i ofruesit t& shérbimeve dénohen pér kundérvaijtje né
pajtim me dispozitat e Ligjit pér Kundérvajtje, pérve¢ nése me kété ligj pércaktohet ndryshe.

Neni 46/B
Kundérvajtjet e ofruesit té shérbimeve

1. Ofruesi i shérbimeve, né cilésiné e personit juridik, dénohet pér kundérvajtjet e pércaktuara
né paragrafin 2 dhe 3 té kétij neni, nése kundérvajtja éshté kryer nga njé veprim ose mosveprim
i ofruesit té shérbimeve ose té personit pérgjegjés té personit juridik, ose nga akti i lejimit té njé
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personi tjetér, i cili €éshté i autorizuar pér té vepruar né emér té ofruesit t&€ shérbimeve brenda
autorizimeve té tij, né ményré qé té pérfitojé pér ofruesin e shérbimeve ose personin e treté.

2. Ofruesi i shérbimeve dénohet pér kundérvajtie me gjobé prej peséqind (500) euro, deri né
njézetmijé (20.000) euro, nése me dashje ose nga pakujdesia, né kundérshtim me:

2.1. nenin 15, paragrafi 1, té kétij ligji ofron shérbime pa pasur licencé pérkatése pér
shérbime;

2.2. nenin 17, paragrafi 2, t&€ kétij ligji ofron informacione té rrejshme ose té falsifikuara
pér géllim té IEshimit té licencés pér shérbime;

2.3. nenin 17, paragrafi 3, té kétij ligji nuk i pérmbahet kushteve té licencés sé
shérbimit dhe nuk ka lidhur marréveshje me autoritetin pér ndryshimin, plotésimin ose
zévendésimin e tyre;

2.4. nenin 24, paragrafi 1, té kétij ligji nuk lidhé kontraté pér shérbime me secilin
konsumatoré ose nése kontrata pér shérbime e lidhur me konsumatorin nuk i pércakton
kushtet e pérgjithshme, sipas té cilave do t'u ofrohen shérbime konsumatoréve;

2.5. nenin 25 té kétij ligji nuk e krijon dhe mirémban listén e konsumatoréve, té cilét
kané lidhur kontraté pér shérbime;

2.6. nenin 27, paragrafi 2, té kétij ligji, né cilésiné e ofruesit té& shérbimeve té ujésjellésit
ndérpret shérbimet né kundérshtim me kéteé ligj, kontratén ose rregulloret e nxjerra nga
Autoriteti;

2.7. nenin 27, paragrafi 5, t& kétij ligji né cilésiné e ofruesit t& shérbimeve té ujésjellésit
ndérpret shérbimet, pa i ndérmarré veprimet dhe masat e arsyeshme té kérkuara me
ligj;

2.8. nenin 29, té kétij ligji ndérpret shérbimet pa i respektuar procedurat e ndérprerjes
té pércaktuara me ligj;

2.9. nenin 32, paragrafi 6, té kétij ligji konfiskon pajisje pér shérbimet e ujésjellésit edhe
pse nuk jané plotésuar kushtet ligjore pér njé konfiskim té till&;

2.10. nenin 34 té kétij ligji nuk i ofron mundési konsumatorit qé té parashtrojé ankesé
ose brenda afatit té& pércaktuar me ligj nuk i jep pérgjigje konsumatorit né ankesén e
parashtruar;

2.11. nenin 38 té kétij ligji dhe rregulloret e nxjerra nga Autoriteti kundérshton ose
pengon inspektimin nga personat e autorizuar nga Autoriteti.

3. Ofruesi i shérbimeve dénohet pér kundérvajtie me gjobé prej peséqind (500) euro deri né
dhjetémijé (10.000) euro, nése me dashje ose nga pakujdesia, né kundérshtim me:

3.1. nenin 19, paragrafi 1, té kétij ligji faturon njé ose mé shumé konsumatoré pér
shérbimet e veta, né kundérshtim me tarifat e shérbimit, té pércaktuara nga Autoriteti
né urdhéresén tarifore t€ shérbimit;

3.2. nenin 19, paragrafi 2, t&€ kétij ligji, né cilésiné e furnizuesit t& ujit me shumicé,
faturon né kundérshtim me tarifat e ujit me shumicé, té pércaktuara nga Autoriteti né
pajtim me kété ligj;

3.3. nenin 22, paragrafi 1, té kétij ligji ofron shérbime né kundérshtim me standardet e
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shérbimit, gé jané té zbatueshme pér shérbimet e tij;

3.4.nenin 23, paragrafi 2, té kétij ligji nuk i ofron konsumatoréve kartén e konsumatoréve,
sipas rregulloreve té nxjerra nga Autoriteti dhe né pajtim me kété ligj;

3.5. nenin 24, paragrafi 2, té kétij ligji kontrata pér shérbime e lidhur me konsumatorin
nuk éshté e pérpiluar né ményrén e pércaktuar nga Autoriteti;

3.6. nenin 31, paragrafi 1, té kétij ligji nuk e bén rilidhjen e objektit t&¢ konsumatorit
brenda afatit t& pércaktuar me ligj;

3.7. nenin 36, paragrafi 2, té kétij ligji nuk i dorézon raportet sipas formatit dhe afateve
té pércaktuara nga Autoriteti.

Neni 46/C
Kundérvajtjet e personit pérgjegjés té ofruesit té shérbimeve

1. Personi pérgjegjés i ofruesit t& shérbimeve dénohet pér kundérvajtje me gjobé prej dyqind
(200) euro, deri né dymijé (2.000) euro pér kundérvajtjet e pércaktuara né nenin 46B, paragrafi
2, té kétij ligji, nése i ka shkaktuar kéto kundérvajtje me dashje ose nga pakujdesia.

2. Personi pérgjegjés i ofruesit t& shérbimeve dénohet pér kundérvajtie me gjobé prej njéqind
(100) euro deri né njémijé (1.000) euro pér kundérvajtjet e pércaktuara né nenin 46B, paragrafi
3, té kétij ligji, nése i ka shkaktuar kéto kundérvajtje me dashje ose nga pakujdesia.

Neni 46/D
Evidenca pér kundérvajtjen

Autoriteti mban evidencén pér kundérvajtjet sipas nenit 41 té Ligjit nr. 05/L-087 pér Kundérvaijtje.

Neni 46/E
Kompetenca

Autoriteti ka kompetencén ekskluzive pér zhvillimin e procedurés sé kundérvajties sipas kétij
ligji dhe né pajtim me Ligjin nr. 05/L-087 pér Kundérvajtje.

Neni 46/F
Fillimi i procedurés pér kundérvajtje

1. Autoriteti fillon procedurén e kundérvajtjes sipas detyrés zyrtare ose me kérkesén e té
démtuarit, té€ personit zyrtar t&€ autorizuar ose té organit t€ autorizuar sipas nenit 86 té Ligjit nr.
05/L-087 pér Kundérvajtje.

2. Né rastet kur i démtuari, personi zyrtar i autorizuar ose organi i autorizuar parashtrojné
kérkesén pér fillimin e procedurés sé kundérvajtjes, Autoriteti ndjek procedurén e pércaktuar né
nenet 61 dhe 62 té Ligjit nr. 05/L-087 pér Kundérvajtje.

Neni 46/G
Vendimi pér kundérvajtje

1. Autoriteti nxjerr vendimin pér kundérvaijtje, nése pas administrimit dhe vlerésimit té provave
vérteton se jané plotésuar kushtet ligjore pér shqiptimin e dénimit pér kundérvajtje.

2. Né vendimin pér kundérvaijtje caktohet afati pér pagesén e gjobés, i cili éshté pesémbédhjeté
(15) dité nga data kur vendimi merr formén e preré. Autoriteti mund té caktojé gé dénimi pér
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kundérvaijtje i shqiptuar me gjobé té paguhet me késte, por me kusht gé afati i pagesés té mos
jeté mé i gjaté se gjashté muaj.

3. Né rastin e pagesés sé gjobés né afatin e pércaktuar né vendimin pér kundérvajtje, i dénuari
lirohet nga pagesa né lartési prej pesédhjeté pérgind (50%) té& shumés sé gjobés sé shqiptuar.

4. Autoriteti e nxjerr vendimin pér kundérvajtje né formé, brenda afatit dhe sipas procedurés sé
pércaktuar né ligjin pérkatés pér procedurén administrative.

5. Vendimi pér kundérvajtje me té cilin shqgiptohet gjoba, &shté dokument pérmbarues ndaj té
cilit zbatohet pérmbarimi i detyrueshém né pajtim me Ligjin pér Procedurén Pé&rmbarimore.

Neni 46/H
Kundérshtimet

1. Personi ndaj té cilit éshté Iéshuar vendimi pér kundérvajtie mund té parashtrojé prané
Autoritetit kundérshtimin. Kundérshtimi duhet té parashtrohet brenda teté (8) ditéve nga dita e
nxjerrjes sé vendimit pér kundérvajtje. Parashtrimi i kundérshtimit shtyn ekzekutimin e vendimit
pér kundérvajtje dhe pagesén e gjobés sé shqiptuar.

2. Gdo vendim apo veprim i Autoritetit, i cili éshté marré né bazé té kétij ligji i nénshtrohet
shqyrtimit administrativ dhe atij gjygésor, né pérputhje me kushtet dhe procedurat e parapara
né Ligjin pér Procedurén Administrative dhe Ligjin pér Konfliktin Administrativ. Procedura e
shqyrtimit t& kundérshtimeve nga komisioni shqyrtues pércaktohet me procedurat e miratuara
nga komisioni shqyrtues.

Neni 14
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fuqgi pesémbédhjeté (15) dité pas publikimit né Gazetén Zyrtare té Republikés sé
Kosovés.

Ligji Nr. 06/L-088
30 maj 2019

Shpallur me dekretin Nr. DL-128-2019, daté 21.06.2019 nga Presidenti i Republikés sé
Kosovés Hashim Thagi
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